
“HALLO, HOEGAATHET?”
DEINVLOEDVANCHATTENOP

RECLAMEBEÏNVLOEDING

OPSOCIALENETWERKSITES
Brahim Zarouali 
Karolien Poels 

Michel Walrave
Koen Ponnet

Iedereen Reclamewijs -Daôs Wijs ï28 oktober 2016 



Belang van leeftijdsgenoten



Sociale reclame





Experiment 1

140 participanten

14-16 jaar

Mleeftijd = 14.73

58% meisjes

2 (chat ïgeen chat) x 2 (social reclame ïgewone

reclame) between-subject design





De reclamevormen





Resultaten

Á Als jongeren chattené

o Hogere attitude voor sociale reclame 
(vergeleken met gewone reclame)

o Lagere reclamewijsheid voor sociale 

reclame (vergeleken met gewone reclame)

Á Als jongeren niet chattené

o Geen verschil in attitude en reclamewijsheid 

tussen sociale en gewone reclame



Experiment 2: Verbondenheid



Experiment 2

136 participanten

14-16 jaar

Mleeftijd = 15.21

63% meisjes

2 (social reclame ïgewone reclame) level between-

subject design

Tie strength opgenomen! 



Resultaten
Á Als jongeren chatten met een goede vriend

o Hogere attitude voor sociale reclame (vergeleken met 

gewone reclame)

o Lagere reclamewijsheid voor sociale reclame 

(vergeleken met gewone reclame)

Á Als jongeren chatten met een minder goede 

vriend:

o Geen verschil in attitude en reclamewijsheid tussen 

sociale en gewone reclame



Conclusie 

ÁJongeren vinden sociale reclame leuker 

ÁJongeren slagen er niet altijd even goed in om de persuasieve 

intentie ervan te doorzien 

o Dit is het geval wanneer jongeren met elkaar chatten

o Meer uitgesproken als je chat met een goede vriend dan een minder goede  

ÁSocialisatie-actoren: informatie verschaffen over sociale reclame 

(en SNS reclame in het algemeen)

ÁReclamemakers: rekening houden met moeilijkheden die jongeren 

ervaren om sociale reclame te doorzien

Aanbevelingen




